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VIVANI: Update zur aktuellen Liefersituation unserer
Schokoladen mit Panama-Kakao

Liebe Geschaftspartner, liebe Kunden,

in den vergangenen Monaten haben wir Sie regelmaRig offen und transparent lGiber die herausfordernde Situation
am internationalen Kakaomarkt informiert. Auch wenn die Kakaopreise an den Terminbérsen in jiingerer Zeit
dramatisch gefallen sind, ist die Krise im weltweiten Kakaosektor keineswegs vorbei und bleibt von erheblicher
Volatilitat und strukturellen Problemen gepragt. Die aktuelle Preisentwicklung darf nicht mit einer Entspannung
der Verfligbarkeit gleichgesetzt werden: Vielmehr spiegeln die fallenden Borsenpreise in erster Linie einen
Uberhang an spekulativen Short-Positionen und einen Riickgang der Nachfrage bzw. des Kakaoexportes wider,
nicht aber eine grundlegend verbesserte physische Versorgung mit Rohkakao.

Wir mochten Sie heute gezielt tber die flr uns sehr schwierige Situation unserer VIVANI Panama Range
informieren und die Griinde erldutern, die weiterhin zu Herausforderungen bei der Rohwarenbeschaffung fiihren
und unsere Lieferfahigkeit derzeit noch einschrdanken. Besonders bei den Tafeln Vivani 99% Panama und Vivani
92% Panama.

Besonderheit der Panama-Rezepturen:

Fir diese Produktlinie verwenden wir ausschlieflich Edelkakao aus Panama. Panama-Kakao zahlt zu den
sogenannten ,Fine Flavor“-Kakaos und zeichnet sich durch ein sehr klares, komplexes und charakteristisches
Geschmacksprofil aus, das fiir den besonderen Charakter dieser Tafeln entscheidend ist. Gleichzeitig handelt es
sich bei Panama um ein sehr kleines Ursprungsland. Der jahrliche Gesamtexport liegt bei unter 1.000 Tonnen Bio-
Kakaobohnen. Als EcoFinia GmbH beziehen wir davon einen erheblichen Anteil. Dies bedeutet einerseits eine enge
und langfristige Zusammenarbeit mit unseren Partnern vor Ort, andererseits aber auch ein erhohtes
Versorgungsrisiko.

Ein Ausweichen auf andere Herkiinfte ist fir diese Produkte nicht moglich. Die Herkunft ,Panama“ ist klar auf der
Verpackung deklariert und integraler Bestandteil des Geschmacksprofils und unserer transparenten
Produktphilosophie.

Aktuelle Situation bei Panama Kakao:

Unabhéngig von der allgemeinen Marktentwicklung stellen wir bei der Rohwarenbeschaffung aus Panama seit
einiger Zeit erhohte Anforderungen an die Qualitatspriifung fest. Immer mehr Anlieferungen erfillen nicht mehr
durchgangig unsere sehr strengen Kriterien hinsichtlich sensorischer Eignung, Rohwarenbeschaffenheit und Bio-
Konformitat. Zudem sind in der Kakaokrise erhebliche Mengen an Biokakaobohnen aus Panama uber
Anrainerstaaten in Drittlandern vermarktet worden, was zu einer Verknappung an hochwertigen Biobohnen
gefiihrt hat.

Um die hohe Qualitdt unserer Produkte sicherzustellen, priifen wir jede Lieferung sorgfdltig und lehnen
konsequent Rohwaren ab, die unsere internen Qualitats- und Bio-Standards nicht erflllen. Die daraus
resultierenden Verzégerungen sind fiir uns wirtschaftlich herausfordernd, gleichzeitig aber Ausdruck unserer
klaren Haltung: Der Schutz der Produktqualitdt, unserer Markenwerte und des Vertrauens unserer Kundinnen und
Kunden hat fur uns oberste Prioritat.
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MaBnahmen und Ausblick:

Um die Versorgungssituation zu stabilisieren, versuchen wir derzeit zusatzliche Mengen zu kontrahieren, unseren
Lagerbestand an Panama-Kakaobohnen in Europa zu erh6hen und die Qualitatskontrollen entlang der gesamten
Lieferkette weiter zu intensivieren. Auch priifen wir als EcoFinia derzeit aktiv die lokalen Partnerschaften
personlich weiter auszubauen und neue Kapazitaten zu schaffen. Nach aktuellen Planungen gehen wir daher davon
aus, dass sich die Versorgungssituation bis zum Sommer, schrittweise entspannen wird. Bis dahin kann es jedoch
weiterhin zu eingeschrénkter Verfligbarkeit einzelner Panama-Tafeln kommen.

Wir wissen, dass diese Situation fiir Sie, unsere Handelspartner, Kundinnen und Kunden mit Unsicherheiten
verbunden ist. Umso wichtiger ist uns eine friihzeitige, transparente und ehrliche Kommunikation darlber.

AbschlieBend mochten wir Sie eindringlich um lhre Unterstiitzung bitten. Wir appellieren daher ausdriicklich an
Sie, in der aktuellen Situation von Vertragsstrafen, Lieferausfallpdnalen oder vergleichbaren Sanktionen
abzusehen. Solche MaRnahmen wiirden den bereits erheblichen wirtschaftlichen Druck weiter erhéhen, ohne
einen Beitrag zur Losung der strukturellen Herausforderungen im Ursprung zu leisten.

Stattdessen bitten wir um einen partnerschaftlichen Umgang mit den derzeitigen Lieferengpassen. Dazu zdhlt
insbesondere, bestehende Listungen unserer VIVANI Panama Produkte aufrechtzuerhalten und — wo mdglich —
gemeinsam Uber eine angepasste Bevorratung nachzudenken, um kurzfristige Schwankungen besser abzufedern.
Nur durch gegenseitiges Verstandnis, Planungssicherheit und eine langfristige Perspektive lassen sich diese
auBergewohnlichen Herausforderungen nachhaltig bewaéltigen.

Wir hoffen, dass Sie unsere Situation nachvollziehen kénnen und bitten um Ihr Verstandnis und
Entgegenkommen in dieser fiir alle herausfordernden Situation.

Mit freundlichen GriRen
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Gerrit Wiezoreck Christoph Kampschulte
Managing Director Head of Sales
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